
 
Allgemeine Lieferbedingungen 
1. Gültigkelt der Allgemeinen Geschäftsbedingungen - Zustandekommen des Vertrages  
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden "AGB" genannt) sind, sofern nicht ausdrücklich und schriftlich davon abgewichen wird, Bestandteil aller von LeComfort 
s.r.l. in Italien und im Ausland geschlossenen Kaufverträge.  
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden vom Kunden zum Zeitpunkt der Absendung der Bestellung oder in jedem Fall zum Zeitpunkt der Annahme der Bestellung in der 
nachstehend beschriebenen Weise vollständig akzeptiert. 
Jeder Vertrag gilt als abgeschlossen, wenn der Kunde eine schriftliche Auftragsbestätigung von LeComfort s.r.l. erhält. Erhält der Kunde von LeComfort s.r.l. eine schriftliche 
Auftragsbestätigung, die von der Bestellung abweichende Bedingungen enthält, so gilt der Vertrag 2 (zwei) Werktage nach Erhalt dieser Auftragsbestätigung durch den Kunden als 
geschlossen, sofern dieser nicht schriftlich widersprochen hat.  
Sie können diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen auch im PDF-Format von unserer Website Lecomfort.de/general-conditions herunterladen. 
2. Preise, Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen, Preisänderungen, solve et repete. 
Sofern LeComfort s.r.l. in ihrem Angebot und/oder ihrer Auftragsbestätigung nichts anderes angibt, erfolgt die Lieferung der Produkte "frei Bestimmungsort". 
Für jeden Vertrag gelten die von LeComfort s.r.l. im jeweiligen Angebot oder in der Auftragsbestätigung angegebenen Preise, andernfalls die zum Zeitpunkt der Auftragserteilung 
angenommenen Preislisten.  
Im Falle einer zweifarbigen Ausführung (Bezug-Polsterung) wird ein Preisaufschlag von 10 % (zehn) für die höchste verwendete Polsterkategorie erhoben. Wenn ein Modell mit koordinierten 
Stoffen einer anderen Kategorie bezogen wird, gilt der Preis der höheren Kategorie.  
Die Preise sind in EURO, ohne Mehrwertsteuer, angegeben und müssen in dieser Währung bezahlt werden.  
Wenn die Bestellung von Füßen, Stoffen, Kissen nicht mit der Lieferung eines Sofas, Bettes oder Sessels kombiniert werden kann, werden dem Kunden die Transportkosten in Rechnung 
gestellt. 
Die Zahlungsbedingungen werden ausdrücklich in der Auftragsbestätigung angegeben. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen auf die noch fälligen und unbezahlten Beträge in Höhe des 
im Gesetzesdekret Nr. 231/2002 in seiner geänderten Fassung festgelegten Satzes berechnet.  
LeComfort s.r.l. behält sich das Recht vor, die Preise jederzeit zu ändern. Eventuelle Änderungen der Produktpreise werden jedoch nicht gegenüber Kunden wirksam, die bereits eine 
Bestellung aufgegeben haben. 
Jede Beanstandung oder Reklamation durch den Kunden in Bezug auf Mängel, Defekte oder Nichteinhaltung der Produkte oder Verzögerungen bei der Lieferung, gibt dem Kunden unter 
keinen Umständen das Recht, die Zahlungen auszusetzen oder zu verzögern, oder Schulden gegen irgendwelche Forderungen zu verrechnen. Der Kunde kann keine Maßnahmen gegen 
LeComfort s.r.l. einleiten oder verfolgen, wenn er nicht zuerst den Preis innerhalb der vertraglich vereinbarten Fristen vollständig bezahlt hat. 
3. Broschüren, Kataloge, Bestellunterlagen und technische Informationen, Zeichnungen; Wasch- und Reinigungsanweisungen 
Alle technischen Daten, Maße, Texte, Zeichnungen und Abbildungen, die sich auf die Produkte auf der Website von LeComfort s.r.l., in Broschüren, Katalogen, Bestellunterlagen, technischen 
und anderen Dokumentationen beziehen, dienen nur zu Informationszwecken. 
Da die Sofas mit elastischer Polsterung hergestellt werden, können die Gesamtmaße innerhalb der Grenzen von (+/-) 2/3 (zwei/drei) Zentimetern variieren. 
Die Farbmuster von Stoffen und Leder sind als Richtwerte zu betrachten, da es technisch unmöglich ist, für ein und denselben Artikel von einer Charge zur nächsten den gleichen Farbton zu 
erhalten.  
Leder kann kleine Unregelmäßigkeiten auf der Oberfläche aufweisen. Dabei handelt es sich um natürliche Merkmale, die die Echtheit des Leders selbst garantieren. Für die Reinigung von 
Lederbezügen wird die Verwendung von Wasser und einer kleinen Menge Neutralseife empfohlen. Die Verwendung von chemischen Mitteln jeglicher Art ist strengstens untersagt. 
Für waschbare Stoffe wird eine chemische Reinigung empfohlen.  
Beim Waschen des Stofffutters ist es wichtig, den Haken-Klettverschluss immer mit dem Schlaufen-Klettverschluss abzudecken, um den Stoff beim Waschen nicht zu beschädigen. LeComfort 
s.r.l. haftet nicht für Schäden am Stoff, die durch unzureichend abgedeckte Klettverschlussteile entstehen. 
Die Oberfläche der Polsterung kann durch bestimmte Farbstoffe, die für Kleidung und Accessoires (z.B. Jeans) verwendet werden, verfärbt werden.  
Dieses Phänomen wird durch hohe Luftfeuchtigkeit oder hohe Temperaturen noch verstärkt.  
Das Unternehmen übernimmt keine Haftung im Falle einer Farbmigration.  
4. Lieferfristen, Haftungsausschluss für Verzug, Teillieferungen, Aussetzung oder Unterbrechung von Lieferungen  
Die Lieferungen erfolgen innerhalb der in der Auftragsbestätigung genannten Fristen. Diese Fristen berücksichtigen auch die zum Zeitpunkt des Angebots und/oder der Auftragsbestätigung 
bestehenden Möglichkeiten der Materialbeschaffung. Die von LeComfort s.r.l. in der Auftragsbestätigung angegebenen Lieferfristen (oder -termine) sind in jedem Fall nur indikativ und nicht 
verbindlich.  
Die Lieferfrist beginnt nach Abschluss des Vertrages und in jedem Fall unter der Voraussetzung, dass alle Formalitäten erfüllt und die dem Kunden obliegenden Verpflichtungen zur Erfüllung 
des Vertrages eingehalten wurden. Die Lieferfrist beginnt insbesondere unter der Voraussetzung, dass der Kunde alle fälligen Zahlungen sowie etwaige Anzahlungen oder Gegenleistungen für 
den neuen Auftrag geleistet hat. 
LeComfort s.r.l. behält sich das Recht vor, Teillieferungen vorzunehmen, ohne dass dem Kunden dadurch ein Anspruch auf Ersatz des entstandenen Schadens entsteht.  
Die Nichtzahlung, verspätete oder teilweise Zahlung einer Rechnung oder Lastschrift von LeComfort s.r.l. am Fälligkeitstag, das Eintreten von Ereignissen, die die Vermögens-, Wirtschafts- 
oder Finanzlage des Kunden beeinträchtigen, sowie jedes andere Ereignis, das eine Nichterfüllung durch den Kunden darstellt, hat zur Folge, dass der Kunde die vereinbarten Fristen für die 
Bezahlung der Produkte nicht einhalten kann. 
5. Rückverfolgbarkeit, Eigentumsvorbehalt 
Soweit erforderlich, wird die Rückverfolgbarkeit der Produkte durch die auf dem Etikett der Verpackung oder Umhüllung angegebenen Informationen gewährleistet.  
Die Produkte bleiben bis zur vollständigen Bezahlung des Preises Eigentum von LeComfort s.r.l..  
6. Überprüfung, Reklamationen  
Der Kunde ist verpflichtet, die Produkte bei der Lieferung in Übereinstimmung mit dem Gesetz zu überprüfen.  
Eventuelle Fehler, Mängel oder Nichtkonformitäten müssen vom Kunden unverzüglich und in jedem Fall innerhalb von 8 (acht) Tagen nach Erhalt der Produkte oder, im Falle von nicht 
offensichtlichen Fehlern, Mängeln oder Nichtkonformitäten, nach deren Entdeckung gemeldet werden.  
Für alles, was nicht ausdrücklich angegeben ist, gelten die gesetzlichen Verjährungs- und Ausschlussfristen.  
7. Änderungen, Abwandlungen und Haftungsbeschränkung  
LeComfort s.r.l. erklärt im Zusammenhang mit den angeforderten Bestellungen und Lieferungen, dass alle Änderungen an den Modellen zum Zeitpunkt der Bestellung und vor deren Annahme 
beantragt werden müssen. LeComfort s.r.l. behält sich das Recht vor, Änderungswünsche an Standardartikeln zu akzeptieren. 
Änderungen werden nur dann akzeptiert, wenn sie den Wert der Ware nur minimal und in jedem Fall bis zu einem Höchstwert von 40% (vierzig Prozent) beeinflussen und das Produkt nicht 
verzerren. In diesem Fall werden die Verkaufspreise um bis zu 40% (vierzig Prozent) erhöht, wobei ein Kostenvoranschlag mitgeteilt wird. Dieser gilt 24 Stunden nach Absendung oder nach 
Unterzeichnung als stillschweigend angenommen. Die Lieferfristen betragen mindestens 6 Wochen. 
Variationen der Sitzfestigkeit sind auf Wunsch des Kunden bei der Bestellung möglich. In diesem Fall werden die Preise um 10% (zehn Prozent) erhöht.  
Im Falle eines Sofas oder eines anderen aufgeführten Artikels, der mit einem Stoff des Kunden bezogen ist, wird der restliche Stoff nicht zurückgegeben. 
Bei unsachgemäßem Gebrauch oder wenn bei der Installation und Montage Lösungen gewählt werden, die nicht den Regeln der Sorgfalt und Fairness entsprechen, ist LeComfort von jeglicher 
Haftung befreit und muss vom Kunden als unabhängig von LeComfort s.r.l. von jeglichen Ansprüchen freigestellt werden. 
8. Stornierung, Kündigung - Folgen der Beendigung des Vertragsverhältnisses  
Jede vollständige oder teilweise Stornierung des von LeComfort s.r.l. bestätigten Auftrags durch den Kunden hat keine Wirkung, es sei denn, sie wurde von LeComfort s.r.l. im Voraus 
genehmigt oder nachträglich schriftlich akzeptiert.  
9.  Anwendbares Recht - Gerichtsstand - Sprache  
Der Kaufvertrag zwischen dem Kunden und Le Comfort srl wird in Italien geschlossen und unterliegt dem italienischen Recht. Für die Beilegung von zivil- und strafrechtlichen Streitigkeiten, 
die sich aus dem Abschluss dieses Fernabsatzvertrags ergeben, ist ausschließlich das Gericht von Pordenone örtlich zuständig. 
10. Änderungen der Dienstleistung oder Änderungen der Bedingungen 
LeComfort s.r.l. behält sich das Recht vor, die Dienstleistungen, die Geschäftspolitik, die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die Servicebedingungen jederzeit zu ändern, 
um neue Produkte oder Dienstleistungen anzubieten oder um den gesetzlichen und behördlichen Anforderungen zu entsprechen. 
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ungültig, nichtig oder aus irgendeinem Grund nicht durchsetzbar sein, so berührt dies nicht die Gültigkeit und 
Durchsetzbarkeit der anderen Bestimmungen. 


